ORGANISMO NACIONAL DE CERTIFICACION

AGROALIMENTARIO, A.C.

Clave:

Solicitud para la Certificacién de las Buenas Practicas Pecuarias (BPP) | FI.01.17.02

Area: Coordinacién de
Inocuidad.

Anula: F1.01.16.01

Vigente desde: 12 de
Junio de 2017

Datos del solicitante

INSTRUCCIONES: Lene los espacios en blanco de la solicitud, no los sombreados.

N° de Solicitud

En caso de ingresar esta solicitud por algun comité usar este apartado

Datos de la Unidad de Produccidn Primaria
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Capacidad de Produccion (ponerlo en No. Y letra)
Domicilio:
Calle No. Colonia
Localidad o Ciudad | Municipio Estado Cddigo Postal
Teléfono (s):
Clave Lada Teléfono Fax

Nombre del Médico Veterinario
Responsable Autorizado (MVRA) de la
implementacion de las BPP

Clave de Autorizacion del MVRA*

Correo Electrénico |

Solicito se lleve a cabo la evaluacion de la conformidad de la Unidad de Produccién
seflalada en las Buenas Practicas Pecuarias de acuerdo al documento normativo
siguiente (marque con una X):

Marque con X la
Documento Normativo o Manual de Buenas Practicas | opcién que aplica

Pecuarias

De produccion de huevo para plato.

De produccion de pollo de engorda.

De produccidn en granjas porcicolas.

De produccion de leche caprina.

De produccion en unidades de leche bovina.

De produccion de carne de ganado bovino en confinamiento.

Sistema de explotacibn extensivo y semi-extensivo de ganado
bovino de doble propésito.

De manejo y envasado de miel.

Favor de anexar a la presente la siguiente documentacion:

Lista de Documentos

Copia de Aviso de Funcionamiento de la Unidad de Produccién Primaria (Tramite
SENASICA-04-038).

Plano De Localizacién De La Unidad De Produccién Primaria (georreferenciado).

Copia de constancia de autorizacion del MVRA*

Plano de instalaciones de la Unidad de Produccién Primaria indicando:

a) ldentificacion y division de &reas;
b) Ubicacion de las fuentes y tomas de agua,;
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) Zona de eliminacion de desechos;
d) Identificacion y ubicacion del equipo, y almacenes de insumos, y
e) Diagrama de flujo del personal, insumos, producto o animales.

Copia simple de la identificacion oficial vigente del propietario o representante legal

Ficha de depdsito o comprobante electrénico por el pago de cuota de recuperacion por el
servicio de evaluacion de la conformidad de las BPP.

Lineamientos

1

El cliente declara que conoce el proceso de certificacion de la Buenas Préacticas
Pecuarias (Anexo de Diagrama Oficial).

Para la evaluacion de la conformidad de las BPP, el cliente debe tomar y facilitar las
siguientes medidas necesarias:

a) Facilitar la realizacion de la evaluacién de la conformidad, por lo que debera permitir
el acceso para examinar la documentacion y los registros, y tener acceso al equipo e
instalaciones, las ubicaciones, las areas y el personal que sean pertinentes;

b) Permitir al TEA en BPP, el acceso a las quejas que tenga la Unidad de Produccién
(procedimiento de la empresa, si es que se tiene, y sus mecanismos como son buzén
de quejas y sugerencias, asi como sus seguimientos);

c) Permitir la participacion de observadores, y en su caso testificadores, ya sean del
ONCA, la entidad acreditadora y en su caso el SENASICA cuando el caso asi lo
requiera.

d) Proporcionar el equipo necesario al personal evaluador para el ingreso a la Unidad
de Produccién.

Es responsabilidad de la Unidad de Produccién Primaria que los auditores, evaluadores,
observadores y testificadores, cumplan con los protocolos de bioseguridad establecidos
por la propia UP.

El Cliente o Usuario deberd cubrir al ONCA los viaticos por gastos de hospedaje,
alimentacion y transportacion del personal evaluador de manera anticipada a la visita de
evaluacion de la conformidad.

El pago por cuota de recuperacion para la evaluacion de la conformidad de la unidad de
produccion, no es garantia que se pueda obtener la certificacion de BPP.
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6 El cliente o usuario (unidad de produccion pecuaria), debe cumplir cabalmente con los
requisitos establecidos en el manual de produccién de que se trate, para que pueda
obtener la certificacion en Buenas Practicas Pecuarias.

7 De ser satisfactoria la evaluacion de conformidad de la Unidad de Produccion, el ONCA y
el Cliente o Usuario firmaran un Acuerdo de Certificacion.

8 La finalizacion de la vigencia del acuerdo de certificacion, sera cuando expire el
certificado de cumplimiento de las BPP.

9 EI ONCA cuenta con bitacora para el registro de los servicios de certificacion no
proporcionados, incluyendo las causas de la negativa.

10 EI ONCA cuenta con los TEA en BPP suficientes para prestar sus servicios de evaluacion
de la conformidad a nivel Nacional.

11 ElI ONCA presta sus servicios de certificacion para las Buenas Practicas Pecuarias a toda
persona fisica 0 moral legalmente establecida, con respeto irrestricto a su forma de
organizacion, libertad de asociacién, dimensiones, capacidad financiera y a su
concurrencia como demandante de servicios, limitando su actuacion al alcance especifico
gue marca la normatividad aplicable, comprendida en su campo de acreditacion.

12 ElI ONCA, privilegia los valores con los cuales estan plenamente comprometidos, tales
como la imparcialidad, la confidencialidad la transparencia, la equidad y la independencia,
como factores generadores de confianza y reconocimiento social, que constituyen
barreras a los conflictos de interés.

13 El ONCA, manifiesta su conviccion de estar y mantenerse libre de cualquier tipo de
presion que pudiera influenciar los resultados del proceso de certificacion, asi como su
compromiso con la imparcialidad y confidencialidad, hecho que se respalda mediante la
suscripcion de cartas de confidencialidad e imparcialidad.

14 El ONCA se compromete a manejar la informacion recibida y generada, producto de la
certificacion de las Buenas Practicas Pecuarias, con caracter de “Informacion
Confidencial” y respetar los derechos de propiedad que correspondan, asi como a
desarrollar sus funciones de manera profesional y ética, en un marco de equidad y no
discriminatorio en la prestacion de los servicios de certificacion.

15 ElI ONCA cuenta con los procedimientos de “Apelaciones” y “Quejas y sugerencias”,
mismos que se encuentran a disposicion de los solicitantes, Clientes o Usuarios de los
servicios de certificacion, y en los cuales se establece el mecanismo para su atencion
adecuada.
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16 Para la resolucion de quejas y apelaciones presentadas al ONCA por los clientes o
usuarios de sus servicios u otras partes interesadas, su atencion se considera prioritaria y
es realizada de manera profesional, imparcial y transparente.

17 EI ONCA cuenta con buzdon de quejas y/o sugerencias que generan sus clientes o
usuarios, y otros interesados.

18 ElI ONCA puede recibir quejas y/o sugerencias de los clientes o usuarios de los servicios
de certificacion y otros interesados, para lo cual se cuenta con una direccion de correo
electronico atendido por la Coordinacion de Gestidon de la Calidad, que puede ser
consultado en la pagina del ONCA.

NOTA IMPORTANTE: La presente solicitud y la documentacién anexa recibida, sera sujeta de revision por la
Coordinacion de Inocuidad del ONCA, por lo que de resultar satisfactoria, se le dara aviso al cliente o usuario
del inicio al proceso de evaluacion de la conformidad para la certificacion de las BPP, asignandole el TEA en
BPP que efectuara la respectiva evaluacion de su Unidad de Produccion, asi como la fecha en que se llevara a
cabo.

*En el caso que no exista MVRA Autorizado en Buenas Practicas Pecuarias, por el momento sera
valido presentar copia del a cedula profesional (poner No. De la misma).
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